
Servizio di Trasporto Pubblico a Chiamata

Un nuovo servizio di collegamento comodo e flessibile tra i Presìdi 
Ospedalieri IRCC di Candiolo e SAN LUIGI di Orbassano e i comuni dell’Area 

Metropolitana Sud Ovest di Torino 

(Beinasco, Bruino, Candiolo, Nichelino, Orbassano, Piossasco, Rivalta, Vinovo)

Presìdi sanitari
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Si scrive MeBUS (da “my bus – il mio autobus” )

e si legge “mibàs” (come Metropolitan Integrated Bus Area Service),

o anche “mè bus”...

MeBUS è il servizio di TPL extraurbano a chiamata, finanziato dall’Agenzia per la 
Mobilità Metropolitana con risorse della Regione Piemonte.

Il Servizio, già operativo dal giugno 2008 nell’ambito del territorio comunale di Leinì, 
Settimo Torinese, Volpiano, San Benigno e Chivasso, ha soddisfatto nell’ultimo anno 
le esigenze di mobilità di oltre 2000 passeggeri. Fornisce una soluzione sostenibile e 
flessibile alle richieste di potenziamento del trasporto pubblico locale avanzate dalle 
Amministrazioni Comunali, integra e interconnette i servizi di TPL ferroviari e 
automobilistici già esistenti sul territorio e garantisce un importante servizio di 
collegamento con le sedi sanitarie e ospedaliere dell’area di riferimento.

- Cos’è
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il nuovo servizio MeBUS offre:

• una efficace risposta a una domanda di mobilità “personalizzata” e all’esigenza di 
portare il servizio di trasporto ovunque, a costi accettabili, anche dove oggi non è
presente: il mezzo si muove e raggiunge il punto di incontro con l’Utenza solo se c’è
una richiesta;

• un autobus alla fermata richiesta e all’orario voluto dall’utente, che si rivolge al 
gestore e “negozia” un servizio compatibile con le proprie necessità e con la 
disponibilità del gestore stesso;

• una migliore possibilità di accesso con il TPL ai presìdi sanitari IRCC di Candiolo e 
Ospedale San Luigi di Orbassano, garantita sull’arco della giornata a tutti i residenti 
dell’area Sud-Ovest dell’Agenzia compresi quelli, tradizionalmente più isolati, delle 
frazioni;

• servizi complementari al TPL tradizionale e/o integrativi ad altri servizi di trasporto 
(intermodalità);

• superamento di alcune criticità del servizio a orari e percorsi fissi:
� domanda insufficiente al raggiungimento della redditività del servizio;

� livelli di servizio economicamente sostenibili verso le necessità dei Cittadini;

� difficoltà a soddisfare esigenze di accessibilità, destinazioni servite, orari;

� difficoltà di adattamento alle variazioni giornaliere della domanda.

- Caratteristiche
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- Struttura del servizio

Orari di servizio: il servizio è disponibile dal lunedì al venerdì feriali dalle 
9.00 alle 19.00 e la mattina dei sabati feriali dalle 9.00 ale 14.00. Il 
servizio non si effettua nel mese di agosto. Il servizio sarà utilizzabile, 
previa segnalazione al momento della prenotazione, anche da utenti con 
ridotte capacità motorie.

Prenotazione viaggio: dalle 9.00 alle 12.00 entro l’ultimo giorno feriale 
(sabato escluso) precedente il viaggio, chiamando il numero verde  
800 136771 (es. per effettuare un viaggio il lunedì è necessario 
prenotare al più tardi il venerdì precedente)

Tariffazione: la tariffa applicata è quella in uso sui Servizi Extraurbani di 
Linea (da 1,10 a 2,20 Euro in funzione della lunghezza del viaggio). Il 
biglietto si acquista direttamente a bordo del veicolo senza sovrapprezzo.

Fermate: sono utilizzate le principali fermate esistenti e i percorsi già
effettuati con bus di linea
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Il viaggio viene prenotato telefonicamente con almeno un giorno d’anticipo: nei 

limiti della disponibilità, il richiedente concorda con l’esercente del servizio l’ora e 

la fermata di partenza e di destinazione, utilizzando le fermate già autorizzate 

all’interno dei comuni dell’area coinvolta (Beinasco, Bruino, Candiolo, Nichelino, 

Orbassano, Piossasco, Rivalta, Vinovo). Gli spostamenti avvengono di norma lungo 

percorsi già autorizzati per altri servizi di TPL.

- Funzionamento

Il servizio MeBUS, per la sua caratteristica di adattarsi alle esigenze del 

passeggero, appare particolarmente indicato per garantire i collegamenti da e 

verso i Poli Ospedalieri, spesso richiesti da persone anziane o che incontrano 

difficoltà a servirsi dei mezzi pubblici tradizionali.
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- Pianificazione del viaggio

aggiornamento
del servizio
pianificato

generazione
proposta di
servizio

gestione
prenotazione
/ rifiuto““negoziazionenegoziazione””

gestione
della richiesta

database
del servizio

• dati del passeggero
• origine/destinazione, data, orario del 
viaggio
• numero di posti
• tipo di corsa (solo andata, A/R, periodica,
...)

• fattibilita’ del piano-viaggi 
• orari di salita/discesa
• [possibile variazione sui tempi]
• [salite/discese alternative]

richiestarichiesta��

��

��

��

offertaofferta

� prenotazione
� rifiuto

aggiornamentoaggiornamento

• percorsi
• fermate
• orari
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Rivalta
Osp. San Luigi+

Candiolo

Bruino

Piossasco

IRCC+

Vinovo

Nichelino

Beinasco

Orbassano

Mappa dei comuni
interessati
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Per usufruire del servizio MeBUS

gli utenti, all’ora concordata, 

dovranno recarsi ad una delle 

“fermate principali” (salvo diverso 

accordo con la Società

concessionaria del servizio).

Le “fermate principali” individuate, 

sono riportate nella tabella a 

fianco. La loro ubicazione, comune 

per comune, è indicata nelle 

mappe seguenti.

- FERMATE PRINCIPALI

N. FERMATE PRINCIPALI

1 BEINASCO - Via Torino ang. viale Risorgimento

2 BEINASCO - Via Torino ang. corso Cavour

3 BRUINO - Alba Serena

4 BRUINO - Villa Augusta

5 CANDIOLO - Piazza Municipio

6 CANDIOLO - IRCC

7 NICHELINO - Piazza Barile

8 NICHELINO - Fraz. BORGARETTO

9 NONE - Fraz. SAN DALMAZZO

10 ORBASSANO - Via Giolitti

11 ORBASSANO - OSPEDALE SAN LUIGI

12 PIOSSASCO - Via Pinerolo ang. via Alfieri

13 RIVALTA - Fraz. PASTA

14 RIVALTA - Fraz. PRABENASCA

15 RIVALTA - Fraz. GERBOLE

16 RIVALTA - Via Canonico Candido Balma (Asl3)

17 RIVALTA - Villaggio AURORA

18 VINOVO - Tetti GARINO

19 VINOVO - Piazza Rey
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N. FERMATE PRINCIPALI Linee TPL

1 BEINASCO - Via Torino ang. viale Risorgimento

2 BEINASCO - Via Torino ang. corso Cavour

3 BEINASCO - Fraz. BORGARETTO

4 BRUINO - Alba Serena

5 BRUINO - Villa Augusta

6 CANDIOLO - Piazza Municipio

7 CANDIOLO - IRCC

8 NICHELINO - Piazza Barile

9 NONE - Fraz. SAN DALMAZZO

10 ORBASSANO - Via Giolitti

11 ORBASSANO - OSPEDALE SAN LUIGI

12 PIOSSASCO - Via Pinerolo ang. via Alfieri

13 RIVALTA - Fraz. PASTA

14 RIVALTA - Fraz. PRABENASCA

15 RIVALTA - Fraz. GERBOLE

16 RIVALTA - Via Canonico Candido Balma (Asl3)

17 RIVALTA - Villaggio AURORA

18 VINOVO - Tetti GARINO

19 VINOVO - Piazza Rey

- INTERSCAMBIO CON ALTRI SERVIZI

Le “fermate principali” sono 

state individuate in modo 

da consentire un agevole 

interscambio con gli altri 

servizi di TPL disponibili nel 

bacino considerato.
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Fermate MeBUS

BEINASCO

Via Torino ang. corso Cavour

Via Torino ang. viale del Risorgimento

Frazione Borgaretto – Piazza Vittorio
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Fermate MeBUS

BRUINO

Villa Augusta

Alba serena
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Fermate MeBUS

CANDIOLO e 
Fraz. San Dalmazzo

Piazza Municipio

Presidio Ospedaliero

IRCC
+

NONE – Fraz. San Dalmazzo
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FermateMeBUS

NICHELINO

VINOVO – Fraz. Tetti Garino

Piazza Barile
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Fermate MeBUS

ORBASSANO

Via Giolitti

Presidio Ospedaliero

SAN LUIGI+

RIVALTA – Fraz. Pasta



15

FermateMeBUS

PIOSSASCO

Via Pinerolo ang. via Alfieri
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FermateMeBUS

RIVALTA

Fraz. PRABENASCA

Villaggio Aurora

Via Canonico C. Balma (Asl3)

Fraz. GERBOLE

Presidio Ospedaliero

SAN LUIGI
+

ORBASSANO – Via Giolitti

BRUINO – Alba serena

Fraz. PASTA
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Fermate MeBUS

VINOVO

Piazza Rey

Fraz. Tetti Garino


