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Credits 
Il Portale Ambientale della Regione Puglia è stato realizzato da risorse interne alla struttura di 
supporto all'Autorità Ambientale della Regione Puglia che opera per assicurare l’integrazione 
della componente ambientale, nel quadro dello sviluppo sostenibile, nel perseguimento degli 
obiettivi del P.O. FESR 2007-2013.  

Il Portale Ambientale della Regione Puglia e la presente guida sono stati progettati e realizzati 
dall'ing.Adolfo Camposarcone e dall’arch.Lidia Alifano. 

Tutti i software utilizzati per la realizzazione del Portale Ambientale della Regione Puglia sono 
liberi e rilasciati sotto licenza GNU/GPL. 

Il sito è conforme agli standard W3C: xHtml 1.0 e CSS. 
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Introduzione 
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Il processo di evoluzione digitale della Pubblica

Amministrazione previsto dalle leggi vigenti, dal C.A.D.

(Codice dell’Amministrazione Digitale) e dalle “Linee

Guida per i Siti Web delle Pubbliche Amministrazioni

2011”, ha indotto l’Assessorato alla Qualità dell’Ambiente della

Regione Puglia a ripensare il suo sistema di comunicazione

digitale via web in funzione dei nuovi obblighi normativi e delle

sopravvenute tecnologie di comunicazione, con particolare

riferimento alle potenzialità offerte dalla tecnologia Web 2.0. 

 

Nel giugno 2010 l’Assessorato alla Qualità dell’Ambiente della

Regione Puglia attraverso i suoi servizi e uffici gestiva oltre 10

siti web istituzionali e tematici (le immagini presenti nella

colonna laterale si riferiscono ad alcuni di questi), con numerosi

servizi interattivi (form on-line, web gis, calendari eventi,

comunicati stampa, ecc.). La compresenza di più siti web

afferenti all’Assessorato ha reso possible una buona diffusione

delle informazioni, a fronte però di una duplicazione dei

contenuti e di un impiego eccessivo di risorse necessarie al loro

aggiornamento. 

 

Nel settembre 2010 è stato avviato il progetto della prima

versione del "Nuovo Portale Ambientale della Regione Puglia",

con i seguenti obiettivi: 

• ridurre l'affluenza agli uffici  rendendo le informazioni

disponibili a distanza; 

• integrare i servizi digitali nei processi lavorativi della

Pubblica Amministrazione riducendo costi e tempi del

Sito web del Servizio Ecologia 

http://151.2.170.110/ecologia 

Sito web del C.R.E.A. Puglia 

http://www.crea.puglia.it 

Sito web dell’Ufficio Parchi e Tutela 

della Biodiversità 

http://www.ecologia.puglia.it 

Sito web Tematico: 

Alberi Monumentali di Puglia 
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servizio pubblico; 

• garantire il rispetto dei principi di trasparenza ed 

accessibilità dell'informazione pubblica al fine di 

rendere il cittadino partecipe dell'attività amministrativa; 

• razionalizzare le risorse necessarie alla gestione della 

comunicazione; 

• adeguare i contenuti in adempimento alla normativa 

vigente. 

 

Il progetto si è sviluppato in più fasi: 

 

1) revisione dei contenuti e dei servizi forniti dai siti 

2) progettazione del portale web 

3) implementazione del portale e dei servizi 

4) porting dati 

5) test del sistema   

6) revisione finale - versione 1.1 

Sito web Tematico:  

-spreco + eco 

Sito web Tematico:  

Differentemente 

Sito web Tematico:  

Progetto ROCAS 

Sito web Tematico:  

D.E.S.S. 2006 
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Struttura del Portale 
Ambientale 
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Una delle novità più interessanti del nuovo portale è la sua duplice impostazione di lettura: è 

contemporaneamente un portale istituzionale e un portale tematico. Tutte le informazioni e i 

documenti pubblicati dalle strutture regionali (Servizi, Uffici) diventano parte dell'informazione 

complessiva che può essere visualizzata per temi all’interno del menu principale, e che 

confluisce in alcuni servizi interattivi, quali il webGIS o l'Archivio Documentale della 

Normativa. 

Un'altra interessante novità è l'interattività del portale: molteplici sono le aree riservate 

all'interazione diretta tra soggetti che cooperano con la Regione Puglia alla redazione di 

documenti che è possibile costruire collettivamente direttamente sul portale. Un esempio di 

tale interattività è visibile nell'area dedicata all'Operazione Solidarietà Campania per lo 

smaltimento dei Rifiuti Speciali in cui la Protezione Civile, il NOE, l'ARPA Puglia e Campania ,la 

Provincia di Taranto e la Polizia Provinciale di Taranto hanno gestito il flusso dei rifiuti speciali 

e le pratiche per la verifica della documentazione necessaria al conferimento. 

Grande importanza riveste la sezione dedicata alla Trasparenza nell'utilizzo dei fondi 

comunitari del P.O. F.E.S.R. 2007/2013 - Linea di Intervento 4.4 (pag 17), all’interno della 

quale tutti gli interventi ammessi a finanziamento sono identificati, localizzati su mappa e 

monitorati attraverso la pubblicazione di atti, documentazione, fotografie . 

Inoltre, è stata predisposta una piattaforma in grado di ricevere direttamente dagli utenti 

segnalazioni mappabili; il sistema è pensato per poter dare in futuro la possibilità ai cittadini di 

poter interagire direttamente con la pubblica amministrazione inviando segnalazioni 

localizzabili su mappa delle buone o cattive pratiche del territorio pugliese. Tale interazione 

consentirà, ai soggetti preposti al controllo di intervenire sulle specifiche segnalazioni, ai 

cittadini di contribuire alla tutela del territorio pugliese e soprattutto agli uffici regionali di 

acquisire informazioni aggiuntive circa il reale stato dell'ambiente. 

Il portale, realizzato con risorse interne dell’Autorità Ambientale della Regione Puglia, integra 

le attività di diverse strutture regionali che operano nel settore ambientale, quali l'Assessorato 

alla Qualità dell'Ambiente, l'Assessorato alle Opere Pubbliche e Protezione Civile, 

l'Assessorato allo Sviluppo Economico. 
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Tutti i contenuti dei 

Siti Istituzionali 

relativi al  

Servizio Ecologia ed 

all'Ufficio Parchi e 

tutela della 

Biodiversità di Puglia 

sono confluiti nella 

Sezione Assessorato 

alla Qualità 

dell'Ambiente 

Nuova Sezione di Contenuti 

Tutti i contenuti 

dei Siti tematici  

del C.R.E.A., degli 

Alberi 

Monumentali di 

Puglia, D.E.S.S., e 

tutti i sottositi 

tematici del 

C.R.E.A. sono 

confluiti nella 

Sezione C.R.E.A. 

Sezione: Assessorato alla qualità dell'ambiente 

Categorie: 

Servizio Ecologia 

Autorità Ambientale 

Uff.programmazione, politiche energetiche, 

VIA/VAS�    

Uff.Parchi e Tutela della biodiversità� 

Ufficio Inquinamento Atmosferico e grandi impianti� 

Servizio Rifiuti e Bonifica 

Ufficio Rifiuti 

Ufficio Bonifica 

Commissario Delegato�� 

Sezione: Assessorato allo Sviluppo Economico 

Sezione: Assessorato Opere Pubbliche e 

Protezione Civile� 

Categorie: Servizio Tutela delle Acque 

Categorie: Servizio Risorse Naturali 

Sezione: C.R.E.A. 

Categorie: 

Contenuti 

Sistema INFEA Scuola 

Materiali 

DESS (2010,2009,2008,2007) 

Mediterre (Mediterre Scuola e Mediterre fiera)�� 

Sezione: News  e sezione: Comunicati Stampa 

Categorie:  

Assessorato alla Qualità dell'Ambiente� 

Assessorato alle Opere Pubbliche e Protezione Civile 

Assessorato allo Sviluppo Economico 

La struttura dei contenuti: sezioni e categorie 

Sezione: P.O.F.E.S.R. 2007/2013 

Categorie:  

Linea di Intervento 4.4.1 

Linea di Intervento 4.4.2 

Linea di Intervento 4.4.3 
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Logo - Collegamento home Menù Principale 

Fotoslider 

Servizi rapidi 

Servizi cartografici 

I grandi temi 

News 

Collegamento home 

Comunicati Stampa 

Approfondimenti 

Approfondimenti 
Ecologia 

Approfondimenti Opere 
Pubbliche 

Approfondimenti 
Attività Estrattive 

Approfondimenti Rifiuti 
e Bonifica 

Servizi e Uffici 

La Home Page 

2 3 

4 

5 

6 

8 

7 

9 11 10 12 

14 

13 

1 
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Ogni etichetta identifica una sottosezione del portale 

interamente dedicata alla voce a cui si riferisce 

(servizio o ufficio). Ogni sottosezione è dotata di un 

suo menù specifico di colore grigio che riporta i 

principali collegamenti alle pagine di informazione 

istituzionale, mentre un secondo menù di colore 

differente sarà presente in ogni sottosezione per indicare gli approfondimenti su cui la  

   struttura ha posto maggiore evidenza. Un esempio delle sottosezioni: 

I Servizi e gli Uffici 

1 
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Questi tre elementi che compongono la testata del portale sono sempre presenti in ogni

pagina: il Logo, il Fotoslider ed il Menù superiore. 

 

Il logo rimanda alla Home Page del Portale 

Ambientale. 

  

 

Il menu principale si trova nella pagina in alto a destra, e permette l'accesso a tutti i contenuti

e servizi del Portale Ambientale. 

 

 

 

Il Fotoslider  mostra un set di foto che varia di mese in mese proponendo scorci di Puglia.  

La Testata 

3 

4 

2
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La prima informazione presente nel tab di 

home page è relativa agli orari di 

ricevimento al Pubblico del plesso ex-ENAIP. 

 

 

 

 

Il portale Ambientale della Regione Puglia ha 

istituito un servizio di mailing list attraverso il 

quale intende informare tutti gli iscritti di tutti i 

nuovi contenuti presenti nel portale o per 

particolari iniziative di carattere pubblico. 

Nel tab di home page è presente il tool box 

per l'iscrizione alla newsletter. 

 

 

 

Una raccolta dei principali siti e portali web 

della Regione Puglia. 

I Servizi Rapidi 

5 

5 
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Il portale Ambientale è dotato di un sistema 

informativo Web GIS, all'interno del quale sono 

rappresentati i vincoli ambientali e gli strati 

informativi realizzati dagli Uffici e dai Servizi del 

Portale Ambientale. 

 

L'accesso al web gis è possibile dal link contenuto nella 

scheda GIS in home page oppure dal MENU PRINCIPALE - 

STRUMENTI - WEB GIS E CARTOGRAFIA.  

Nella sezione dedicata ai Web GIS sono disponibili i collegamenti ai due webGIS tematici: 

Web GIS dell’Ufficio Parchi  

Web GIS del Catasto delle Attività Estrattive e del Catasto delle Acque Minerali. 

 

 

 

 

A breve saranno attivi anche il GoogleGIS e una sezione dedicata al 

download degli strati informativi utilizzabili all’interno di sistemi 

informativi territoriali creati localmente sul proprio pc, sia per i 

comuni software GIS disponibili in commercio (shp) che per il 

software gratuito GoogleEarth (kml-kmz). 

I Servizi Cartografici 

5 



 

 14 http://ecologia.regione.puglia.it 

I Grandi Temi 

La sezione è dedicata ai grandi approfondimenti, ovvero le attività in corso di maggior rilievo

e interesse in cui gli Assessorati sono impegnati. 

6 

Approfondimenti dai Servizi 

9-10-11-12 

La sezione è dedicata agli approfondimenti proposti dai Servizi di riferimento: 

• Servizio Ecologia; 

• Servizio Ciclo dei Rifiuti e Bonifica; 

• Servizio Attività Estrattive; 

• Servizio Tutela delle Acque e Risorse Naturali. 
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Per assicurare la trasparenza e la massima conoscibilità

dell’azione amministrativa, nonché per incentivare la

partecipazione informata e consapevole all’attività

politica e amministrativa dei cittadini è stata creata

un’apposita sezione nel portale dedicata alla Trasparenza. In questa sezione è possibile

consultare tutti i documenti e gli atti amministrativi assunti dal Servizio Ecologia e dal

Servizio Ciclo dei Rifiuti e Bonifica. 

Trasparenza 

Albo Pretorio 

L'istituzione dell'Albo Pretorio On Line permette

all'Assessorato alla Qualità dell'Ambiente di pubblicare

tutti gli atti amministrativi in adempimento dell'art. 32

della LEGGE 18 giugno 2009, n. 69. Questo servizio,

dotato di un efficiente motore di ricerca, permette a tutti i visitatori del sito di accedere alla "lista

completa degli atti in pubblicazione" utilizzando l'apposito link nella finestra dedicata ai

DOCUMENTI, oppure dal MENU PRINCIPALE - STRUMENTI - ATTI IN PUBBLICAZIONE.

L'Archivio degli Atti Pubblicati parte dalla data di implementazione del servizio (giugno 2011). 

Biblioteca OnLine 

Questa sezione del portale contiene le pubblicazioni

alle quali l'Assessorato alla Qualità dell'Ambiente vuole

dare risalto al fine di condividere le politiche poste in

essere per la tutela dell'ambiente e per una corretta

gestione ambientale del territorio.  E' possibile accedere alla sezione utilizzando l'apposito link

nella finestra dedicata ai DOCUMENTI, oppure dal MENU PRINCIPALE - STRUMENTI -

BIBLIOTECA ONLINE. 

Area Documenti 

8 
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Archivio Documenti 

Questa sezione del portale è l'archivio di tutti i

documenti richiamati nelle pagine del portale divisi

nelle tre macro aree: 

Atti (Determinazioni Dirigenziali, Decisioni, Ordinanze) 

Documenti (tutti i documenti prodotti e pubblicati dagli uffici) 

Normativa (tutte le leggi richiamate nel portale) E' possibile accedere alla sezione utilizzando

l'apposito link nella finestra dedicata ai DOCUMENTI, oppure dal MENU PRINCIPALE -

STRUMENTI - ARCHIVIO DOCUMENTI. 

Comunicati Stampa e News 

Area Informazione 

7 14 

La sezione è completamente dedicata alla visualizzazione degli ultimi 25 Comunicati Stampa e

delle ultime 25 News inserite nel portale. Tutti i comunicati stampa e le news sono reperibili dal

MENU PRINCIPALE - STRUMENTI - ARCHIVIO CONTENUTI.  
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All’interno della sezione dedicata alla

Trasparenza nell'utilizzo dei fondi

comunitari del P.O. F.E.S.R. 2007/2013 -

Linea di Intervento 4.4 sono pubblicati sia

gli atti inerenti le procedure di finanziamento (bandi e avvisi di gara, verbali, graduatorie, etc)

che tutte le informazioni sugli interventi finanziati. 

 

La sezione è divisa in sottosezioni relative

alle  Azioni 1,2 e 3 (a titolo di esempio,

l'immagine a destra si riferisce alla sezione

dedicata alla L.I. Azione 3) ed al riepilogo

dei progetti finanziati, al quale è possibile

accedere attraverso il menu presente nella

colonna laterale sinistra della sezione

oppure mediante il MENU PRINCIPALE -

STRUMENTI - P.O.F.E.S.R. 

 

P.O.F.E.S.R. 2007-2013 L.I. 4.4 

Area Trasparenza nell'utilizzo dei fondi comunitari 

13 
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I progetti ammessi a finanziamento sono, 

per ciascuna Attività della Linea di 

Intervento, localizzati su mappa e 

presentati in una scheda sintetica che ne 

riporta Comune, Provincia, beneficiario, 

importo finanziato oltre a una descrizione 

sommaria dell’intervento. 

Alla scheda è allegata la documentazione 

fotografica dei luoghi al momento della 

richiesta del finanziamento. In seguito 

saranno pubblicate le fotografie dei luoghi 

al completamento dell'intervento. 


