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Gentile turista, questo questionario è parte di un’iniziativa tesa a migliorare i servizi per la mobilità dei turisti nella Regione Puglia. La ringraziamo per il tempo che vorrà dedicare alla sua compilazione e le chiediamo cortesemente di inviare il questionario compilato al seguente indirizzo di posta elettronica:

ricerca_intermodal@unisalento.it

1. DOMANDE SULLA MOBILITA’ CICLISTICA DURANTE LA VACANZA

1.1. Nazione d’origine?

· Italia. Di quale regione?  ______________ 

· Estero. Quale nazione?  _____________________

1.2. Qual è stata la destinazione della sua vacanza in Puglia?

· Destinazione principale:  ______________ 

· Vacanza itinerante tra i seguenti luoghi: _______________________________________
1.3. Qual è lo scopo del suo viaggio?  (E’ possibile fornire più di una risposta)

· Affari

· Vacanza

· Acquisti

· Visitare parenti e/o amici

· Sport

· Altro. Specificare  _______________________

1.4. Quante persone costituiscono il gruppo con cui sta viaggiando?

· Viaggio da solo

· 2 persone

· 3 persone

· Un gruppo composto da più di 3 persone. 

1.5. Ci sono bambini nel suo gruppo?

· Sì. Quanti?  __________________________ 

· No








1.6. Come ha raggiunto la sua destinazione in Puglia?
· Automobile
· Autobus
· Bicicletta
· Treno
· Aereo
· Una combinazione dei mezzi di trasporto elencati, Quali?     ________________________
1.7. Su una scala tra 0 (per niente importante) e 10 (molto importante), quanto è stato importante ciascuno dei seguenti fattori per la scelta del mezzo di trasporto?
	
	Importanza (0 – 10)

	Tempo di viaggio
	

	Lunghezza del viaggio
	

	Costo del viaggio
	

	Comfort
	

	Sicurezza
	

	Facilità di raggiungere la destinazione
	

	Disponibilità di combinazioni di trasporto intermodale (che richiedono l’uso di più di un mezzo di trasporto)
	


1.8. Come descriverebbe le combinazioni di trasporto intermodale (che richiedono l’uso di più di un mezzo di trasporto)?
· Complicate
· Scomode
· Uguali alle soluzioni che richiedono un unico mezzo di trasporto
· Comode
· Semplici

1.9. Come organizza i suoi viaggi?
· Tramite internet

· Tramite un’agenzia
· Presso le imprese di trasporto che forniscono i viaggi
· Al momento di partire (Organizzazione last minute)
· Altro. Per favore, specificare:_________________________

1.10. Come descriverebbe i sistemi di prenotazione online?

(è possibile fornire più di una risposta)?
· Veloci
· Facili da usare
· Chiari
· Complicati
· Richiedono molto tempo
1.11. Come divide, nella città in cui risiede, le attività di trasporto in una settimana tipo?

	Camminare a piedi
	___%

	Bicicletta
	___%

	Trasporto pubblico
	___%

	Veicolo proprio (motocicletta e/o automobile)
	___%

	Totale
	100 %


1.12. Come ha diviso, durante questa vacanza in Puglia, le sue attività di trasporto?

	Camminare a piedi
	___%

	Bicicletta
	___%

	Trasporto pubblico
	___%

	Veicolo proprio (motocicletta e/o automobile)
	___%

	Totale
	100 %


Se ha usato la bicicletta, risponda alle domande 1.11.1 e 1.11.2; se non ha usato la bicicletta, risponda alla domanda 1.11.3

1.12.1 Se ha usato la bicicletta durante la sua vacanza in Puglia, qual è stato lo scopo?

· visitare più facilmente i centri storici
· visitare la campagna

· fare un tour in bicicletta

· Altro. Per favore, specificare:__________________

1.12.2 Come valuta i seguenti elementi legati alla mobilità ciclistica in Puglia?

	
	Di scarsa qualità
	Di media qualità
	Di buona qualità

	Disponibilità di informazioni su come pianificare l’uso della bicicletta
	
	
	

	Disponibilità di informazioni sulla possibilità di noleggiare la bicicletta
	
	
	

	Disponibilità di informazioni sulle strutture ed i servizi per la mobilità ciclistica 
	
	
	

	Disponibilità di infrastrutture e segnaletica per la mobilità ciclistica
	
	
	

	Disponibilità di parcheggi sicuri per le biciclette
	
	
	

	Disponibilità di servizi per la mobilità ciclistica (manutenzione e riparazione per le biciclette)
	
	
	

	Costo del noleggio di biciclette
	
	
	

	Costo dei servizi per la mobilità ciclistica
	
	
	

	Disponibilità di strutture che rendano possibile l’uso combinato di bicicletta e treno 
	
	
	

	Disponibilità di strutture che rendano possibile l’uso combinato di bicicletta e autobus
	
	
	

	Altro:________________________
	
	
	


1.12.3 Se NON ha usato la bicicletta durante la sua vacanza in Puglia, quanto è stato importante, su una scala tra 0 (per niente importante) e 10 (molto importante), ciascuno dei seguenti fattori per la sua decisione di usarla? 

	
	Importanza
(0 – 10)

	Ragioni personali (comfort, abitudine, etc.)
	

	Mancanza di informazioni sul modo in cui pianificare l’uso della bicicletta durante la vacanza, sui luoghi in cui noleggiare la bicicletta 
	

	Mancanza o scarsità di infrastrutture e segnaletica per la mobilità ciclistica
	

	Mancanza di strutture e servizi che garantiscano la sicurezza nell’uso della bicicletta (parcheggi sicuri, vigilanza ed assistenza, etc.)
	

	Difficoltà nell’usare la bicicletta in combinazione con altri mezzi di trasporto (ad esempio, bicicletta-treno, bicicletta-autobus, bicicletta-nave, bicicletta-aereo)
	

	Altro:____________________
	


2. INFORMAZIONI GENERALI

2.1. Età _______

2.2. Sesso 

· Uomo

· Donna

2.3. Qual è il suo reddito medio mensile?

· Meno di €1.500
· Tra €1.500 e €2.500
· Tra €2.500 e €4.000

· Più di €4.000
2.4. Qual è la sua posizione lavorativa?

· Studente

· Occupato

· Libero professionista/Imprenditore

· Disoccupato

· Pensionato

2.5. Qual è il suo titolo di studio?

· Scuola elementare

· Scuola media

· Scuola superiore

· Laurea

· Master o Dottorato
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[Digitare il contenuto dell'intestazione laterale. L'intestazione laterale è un supplemento del documento principale. Spesova sul lato sinistro o destro della pagina, oppure in alto o in basso. Utilizzare la scheda Strumenti casella di testo per cambiare la formattazione dell'intestazione laterale.


Digitare il contenuto dell'intestazione laterale. L'intestazione laterale è un supplemento del documento principale. Spesso si trova sul lato sinistro o destro della pagina, oppure in alto o in basso. Utilizzare la scheda Strumenti casella di testo per cambiare la formattazione dell'intestazione laterale.]
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